
민원상담콜센터     일반 : 270-8282
민원상담콜센터 FAX : 2229 일반 : 270-2229 도청안내 : 053-959-0114
 (행정) : 2222~4 일반 : 270-2222 도청당직 : 053-950-2222
 (행정) : 2225 일반 : 270-2225     

(2015. 1. 현재) 

당 직 실
당직실 FAX

민원상담콜센터 270-8282 
당직실 270-6222(행정:6222)

민원상담콜센터 270-8282 
당직실 240-7222 (행정:7222)

지역번호(DDD)

기관별 대표번호
부  서  명 행정전화 일반전화

민
원
창
구

가족관계등록 6521 270-6521
주민등록등초본 6522 270-6522
인 허 가 6523 270-6523
지적도토지대장 6524 270-6524
건축물관리대장 6525 270-6525
토지이용계획확인원 6527 270-6527
부동산실거래신고 6528 270-6528
지적측량 6529 270-6529

정보통신실 6006 270-6006
산불상황실 6119 270-6119
자명건널목 6543 270-6543
제철건널목 6544 270-6544
연일쓰레기매립장 6545 270-6545
오천쓰레기매립장 6546 270-6546
오어사입산통제소 6555 270-6555
남구소방서 6554 270-6554
구룡포소방파출소 6556 284-0119
대구은행 6549 274-9059
남구선관위 6550 272-7500
남부경찰서 6112 1566-0112

부  서  명 행정전화 일반전화

민
원
창
구

가족관계등록 7521 240-7521
건 축 7522 240-7522
인 허 가 7523 240-7523
지적,토지대장 7524 240-7524
도시계획 7525 240-7525
지적측량 7526 240-7526
민원FAX 7512 240-7512
가족관계FAX 7089 240-7089

정보통신실 7007 240-7007
울릉군포항출장소 7535 240-7535
구 내 식 당 7534 242-5610
산불상황실 7119 240-7119
지적전산실 7099 240-7099
안포건널목 7543 240-7543
학잠건널목 7544 240-7544
용흥건널목 7545 240-7545
양학건널목 7546 240-7546
국가정보원포항출장소 7554 240-7554
충 무 대 7551 240-7551
대 구 은 행 7549 241-5354
농 협 7548 241-4481
포항시산림조합 7557 247-4654
보경사청원경찰대기소 7555 240-7555

부  서  명 행정전화 일반전화

시        장 2001 270-0001
비 서 실 장 2002 270-0009
비 서 실 2003~4 270-0036
F   A   X 2009 270-0038

부 시 장 2010 270-0002
부 속 실 2011 270-0039
F A X 2019 270-2019
투자유치담당관 2820 270-2820
투 자 정 책 3861 270-3861
투자유치1 2821 270-2821
투자유치2 2181 270-2181
공 장 설 립 2461 270-2461
F A X 2829 270-2829
홍보담당관 2230 270-2230
홍 보 2231 270-2231
보  도 2331 270-2331
마 케 팅 3371 270-3371
인터넷방송 2341 270-2341
F A X 2240 270-2240
감사담당관 2020 270-2020
감 사 2021 270-2021
일 상 감 사 2051 270-2051
기 술 감 사 3171 270-3171
조  사 2031 270-2031
F A X 2030 270-2030

자치행정국장 2100 270-0003
자치행정과장 2060 270-2060
총 무 의 전      2061 270-2061
시 정 2071 270-2071
인 사 2081 270-2081
교 육 선 거 2091 270-2091
후 생 복 지 2351 270-2351
기록물관리 2131 270-2131
F A X 2070 270-2070
정책기획과장 2150 270-2150
기 획    2151 270-2151
정 책 개 발 2171 270-2171
전 략 추 진 2631 270-2631
의 회 협 력 2191 270-2191
(규제개혁) 2196 270-2196
F A X 2160 270-2160
예산법무과장 2040 270-2040
예 산    2161 270-2161
재 정 지 원 3291 270-3291
성 과 관 리 2201 270-2201
법 제 2041 270-2041
시유재산찾기 2641 270-2641
F A X 2049 270-2049
새마을민원과장 2450 270-2450
새 마 을 2451 270-2451
지 역 개 발 3831 270-3831
학 교 협 력 3061 270-3061
자 원 봉 사 3041 270-3041
민 원 행 정 2121 270-2121
F A X 2460 270-2460

민
원
창

제 증 명 2125 270-2125
민원접수 2126 270-2126
여권접수 2903 270-2903

부  서  명 행정전화 일반전화
감염병관리   4031~4 270-4031
가 족 보 건 4201 270-4201
보 건 민 원 4061~9 270-4061
방 문 보 건 4071~6 270-4071
F A X 4020 270-4020
(모자보건실) 4059 270-4059
(병리검사실) 4035 270-4035
(민 원 실) 4068 270-4068
(예방접종실) 4024 270-4024
(구강보건실) 4066 270-4066
(한방진료실) 4027 270-4027
(영양상담실) 4038~40 270-4038
(금연클리닉실) 4077~9 270-4077
(알코올상담실) 4240 270-4240
(정신보건센터) 4091~7 270-4091
(결 핵 실) 4069 270-4062
(방사선실) 4070 270-4070
(통합건강관리실) 4080~2 270-4080
(고혈압당뇨등록센터) 4241~6 270-4241
(방 문 팀) 4084~8 270-4084
(치매상담센터) 4094 270-4094
(암 상 담) 4089 270-4089
구룡포지소 6991 276-2997
연 일 지 소 6992 284-0907
오 천 지 소 6993 284-2827
대 송 지 소 6994 285-9182
동 해 지 소 6995 284-3310
장 기 지 소 6996 276-0116
호미곶지소 6997 284-8832

북구보건소장  4101 270-4101
보건관리과장 4110 270-4110
보 건 정 책 4111~8 270-4111
건 강 증 진 4151~5 270-4151
지 역 보 건 4141~6 270-4141
의 약 관 리   4121~4 270-4121
감염병관리   4131~6 270-4131
가 족 보 건 4251 270-4251
보 건 민 원 4161~9 270-4161
방 문 보 건 4171~5 270-4171
F A X 4120 247-0045
(병리검사실) 4135~6 270-4135
(민 원 실) 4168~9 270-4168
(진 료 실) 4126 270-4126
(예방접종실) 4159 270-4159
(물리치료실) 4170 270-4170
(구강보건실) 4164~7 270-4166
(한의약건강증진실) 4163 270-4163
(영양상담실) 4129~30 270-4129
(금연클리닉실) 4180~1 270-4180
(운동처방실) 4182~3 270-4183
(모자보건실) 4138~9 270-4138
(북구정신보건센터) 4197~9 241-1275~6
(포항알코올상담센터) 4148~50 277-4024~5
흥 해 지 소 7991 261-1336
신 광 지 소 7992 243-0891
청 하 지 소 7993 232-4003
송 라 지 소 7994 243-6333
기 계 지 소 7995 243-1096
죽 장 지 소 7996 243-2579
기 북 지 소  7997 243-5062

부  서  명 행정전화 일반전화
농업기술센터장  3900 261-5353
친환경농정과장 2660 270-2660
농 업 정 책 2661 270-2661
친환경농업 2681 270-2681
식 량 원 예 2671 270-2671
농 촌 개 발 5441 270-5441
농 지 관 리 2691 270-2691
F A X 2670 270-2670
농촌지원과장 3930 270-3930
지 원 기 획 3931 270-3931
인 력 육 성 3941 270-3941
교 육 훈 련 3951 270-3951
생 활 자 원 3961 270-3961
농 기 계 5461 270-5461
F A X 3940 270-3940
축 산 과 장 2710 270-2710
축 산 행 정 2711 270-2711
축 산 경 영 3351 270-3351
축 산 위 생 3361 270-3361
가 축 방 역 2721 270-2721
F A X 2720 270-2720
기술보급과장 3780 270-3780
작 물 환 경 3781 270-3781
소 득 작 목 3971 270-3971
경 영 분 석 3981 270-3981
과 수 3991 270-3991
F A X 3970 270-3970
농식품유통과장 2610 270-2610
유 통 기 획 2611 270-2611
농산물유통 2651 270-2651
급 식 지 원 3301 270-3301
농식품산업 2601 270-2601
유 통 양 정 2891 270-2891
F A X 2650 270-2650
(농업인상담소)
중부농업인상담소 253-5959
동부농업인상담소 3916 276-2465
서부농업인상담소 3918 243-1108
남부농업인상담소 3917 291-2972
북부농업인상담소 3919 261-0031

도시건설사업소장  5200 270-0007

업무시설과장 5210 270-5210

업 무 5211 270-5211

시 설 1 5231 270-5231

시 설 2    5241 270-5241

F A X 5220 270-5220

도 로 과 장 3310 270-3310

도 로 행 정 3311 270-3311

도         로 1   3431 270-3431

도         로 2   3441 270-3441

도 로 조 명 3321 270-3321

F A X 3430 270-3430

공원관리과장 5560 252-1919

공 원 행 정 5521 270-5521

공 원 관 리 5561 270-5561

녹 지 관 리 5571 270-5571

가로수관리 5591 270-5591

포항운하관리 5171 270-5171

F A X 5570 270-5570

(공원정비팀) 5575 270-5575
F A X 5569 270-5569

부  서  명 행정전화 일반전화
차량등록과장 4300 270-4300
차 량 등 록  4301 270-4301
차 량 관 리 4321 270-4321
건 설 기 계 4331 270-4331
특별사법직무 4341 270-4341
F A X 4329 274-7895

맑은물사업소장 5300 270-0008
상하수도행정과장 5310 270-5310
행        정 5311 270-5311
기 업 회 계 5321 270-5321
요        금 5331 270-5331
계량기관리 5491 270-5491
F A X 5320 270-5320
상수도과장 5350 270-5350
시 설 5351 270-5351
급 수 5361 270-5361
관 로 5371 270-5371
마을상수도 5381 270-5381
시 설 관 리 5341 270-5341
F A X 270-0069
정 수 과 장 5450 278-0008
정수장관리 5451 270-5451
유 강 정 수 5452 270-5452
F A X 5459 270-5459
공 단 정 수 5453 278-8048
F A X 278-1071
양 덕 정 수 5455 252-1924
F A X 5460 270-5460
먹는물검사 5454 270-5454
하수도과장 5390 270-5390
하 수 행 정 5391 270-5391
하 수 시 설 5401 270-5401
하 수 설 비 5251 270-5251
하 수 보 수 5411 270-5411
관 거 정 비 5421 270-5421
F A X 5399 270-5399
하수재생과장 5260 270-5260
관        리   5431 270-5431
수 질 재 생 5281 270-5281
부산물재활용 5291 270-5291
수 질 분 석 5264 270-5264
F A X 5269 270-5269
구룡포지소 5270 276-2762
흥 해 지 소 5274 262-6687

평생학습원장 5600 270-5600
평생교육과장 4360 270-4360
운 영 4361 270-4361
평 생 학 습 4431 270-4431
교 육 4371 270-4371
여성문화관 5541 270-5541
복합문화센터 4391 270-4391
F A X 4389 270-4389
(근로자복지회관) 4771 270-4771
시립도서관장 5610 270-5610
관 리 5611 270-5611
사 서 5612 270-5612
F A X 270-5874
영암도서관 5614 281-0009
F A X 275-3689
오천도서관 5613 270-5613

부  서  명 행정전화 일반전화
F A X 292-2523
동해석곡도서관 4621 270-4621
F A X 272-3596
어린이영어도서관 4385 270-4385
시립미술관장 4630 270-4630
운        영 4631 270-4631
전 시 기 획 4632 270-4632
F A X 252-0257

서울사무소 02-792-8082
농산물도매시장관리사무소장 5510 261-7382
농산물도매시장관리사무소 5511~2 270-5511
F A X 5519 270-5519

국장부속실 2018 270-2018
중 대 본 부 5800 270-5800
행정자료실 5801 270-5801
민관군합동상황실 5802 270-5802
새천년기념관관리소(호미곶) 5855 284-5026
3층민원안내소 5804 270-5804
영일민속박물관 5811 261-2798
도음산산림문화수련장 5814 270-5814
시립화장장 5815 241-5016
민방위경보실 5816 270-5816
시립예술단 5817 270-5817
교향악단연습실 5818 270-5818
시청어린이집 5819 270-0100
예산작업장 5930~9 270-5930
정보화
교육장

남구(운동장) 5823 270-5823
북구(북구청) 5824 270-5824

관   광
안내소

고속도로요금소 5978 270-5978
여객선터미널 5977 270-5977
시외버스 5836 270-5836
포 항 역 5837 270-5837

시금고
대구은행 5838 274-5070
농 협 5839 273-2390

브리핑룸(기자실) 5840~1 270-0045
대회의실(4층) 5826 270-5826
정문수위실 5829~30 270-5829
기사대기실 5831~2 270-5831
청소감독실 5833 270-5833
청소차량기사대기실 5834 270-5834
견인차량보관소 243-8300
IT-콜센터 5842 270-5842
구 내 식 당 5843 270-5843
체력단련실 5844 270-5844
스튜디오실 5845 270-5845
재난상황실 4440 270-4440
외청청소과 3199 270-3199
제2수원지 5471 270-5471
약성정수장 5457 261-1519
사방공원기념관 5884 262-5890
덕실마을관광안내소 5885 270-5885
쓰레기침출수처리소 5886 270-5886
인터넷방송실 5852 270-5852
새마을발상지기념관 5891 243-3900
햇 살 마 루 5887 270-5887
기록물작업장 5865 270-5865
청사관리원대기실 5896 270-5896
포항환경학교 262-7469

대잠홀
음 향 실 5722 270-5722
조 명 실 5723 270-5723

부  서  명 행정전화 일반전화

청 장 6001 270-6001
부 속 실 6002 270-6002
자치행정과장 6010 270-6010
총 무 6011 270-6011
새 마 을 6021 270-6021
기 획 감 사 6031 270-6031
문 화 공 보 6051 270-6051
경 리 6041 270-6041
F A X 6511 270-6511
민원토지정보과장 6070 270-6070
민 원 6071 270-6071
가족관계등록 6081 270-6081
지        적 6091 270-6091
지적재조사 6461 270-6461
지 적 정 보 6101 270-6101
부동산평가1 6281 270-6281
부동산평가2 6371 270-6371
F A X 6512 270-6512
복지환경위생과장 6140 270-6140
주 민 복 지 6141 270-6141
통 합 조 사 6151 270-6151
통 합 관 리 6131 270-6131
환 경 보 호 6161 270-6161
환 경 지 도 6171 270-6171
위        생 6181 270-6181
위 생 지 도 6191 270-6191
F A X 6513 270-6513
세 무 과 장 6230 270-6230
도        세 6231 270-6231
시        세 6241 270-6241
재  산  세 6251 270-6251
지방소득세 6291 270-6291
세 원 발 굴 6301 270-6301
수         납 6261 270-6261
체 납 정 리 6271 270-6271
F A X 6514 270-6514
산 업 과 장 6310 270-6310
경 제 산 업 6311 270-6311
농        정 6321 270-6321
농 업 기 반 6331 270-6331
산 림 자 원 6351 270-6351
산 림 보 호 6361 270-6361
F A X 6515 270-6515
건설교통과장 6390 270-6390
건 설 행 정 6391 270-6391
도 로 관 리 6401 270-6401
시설물관리 6381 270-6381
민방위재난방재 6411 270-6411
교 통 관 리 6431 270-6431
F A X 6516 270-6516
건축허가과장 6460 270-6460
도       시 6201 270-6201
건 축 허 가 6471 270-6471
건 축 신 고 6481 270-6481
건 축 지 도 6491 270-6491
복 합 민 원 6211 270-6211
F A X 6517 270-6517

충  무  대 6551
남구예비군기동대 6950 291-3110
해도어르신행복센터 6547 270-6547

부  서  명 행정전화 일반전화

청 장 7001 240-7001
부 속 실 7003 240-7003
자치행정과장 7010 240-7010
총 무 7011 240-7011
새 마 을 7021 240-7021
기 획 감 사 7031 240-7031
문 화 공 보 7051 240-7051
경 리 7041 240-7041
F A X 7511 240-7511
민원토지정보과장 7070 240-7070
민 원 7071 240-7071
가족관계등록 7081 240-7081
지 적 7091 240-7091
지적재조사 7461 240-7461
지 적 정 보 7121 240-7121
부동산평가1 7281 240-7281
부동산평가2 7377 240-7377
F A X 7139 240-7139
복지환경위생과장 7140 240-7140
주 민 복 지 7141 240-7141
통 합 조 사 7151 240-7151
통 합 관 리 7127 240-7127
환 경 보 호 7161 240-7161
환 경 지 도 7171 240-7171
위        생 7181 240-7181
위 생 지 도 7191 240-7191
F A X 7513 240-7513
세 무 과 장 7230 240-7230
도        세 7231 240-7231
시        세 7241 240-7241
재  산  세 7251 240-7251
지방소득세 7266 240-7266
세 원 발 굴 7306 240-7306
수        납 7261 240-7261
체 납 정 리 7271 240-7271
F A X 7514 240-7514
산 업 과 장 7310 240-7310
경 제 산 업 7311 240-7311
농        정 7321 240-7321
농 업 기 반 7331 240-7331
산 림 자 원 7351 240-7351
산 림 보 호 7361 240-7361
F A X 7515 240-7515
건설교통과장 7390 240-7390
건 설 행 정 7391 240-7391
도 로 관 리 7401 240-7401
시설물관리 7416 240-7416
민방위재난방재 7411 240-7411
교 통 관 리 7431 240-7431
F A X 7516 240-7516
건축허가과장 7460 240-7460
도 시 7211 240-7211
건 축 허 가 7471 240-7471
건 축 신 고 7481 240-7481
건 축 지 도 7491 240-7491
복 합 민 원 7441 240-7441
F A X 7517 240-7517

북부소방서 7556 241-0119
북구선거관리위원회 7550 247-2979
북부경찰서 7112 1566-0112

읍면동명 행정대표번호 일반전화 행정FAX 일반FAX 예비군중대

구룡포읍 6561 270-6561 6911
6931

270-6911
270-6931

6951
284-2113

연 일 읍 6581 270-6581 6912
6901

270-6912
270-6901 6952

286-1131
(유강민원분소) 6966 270-6966 6969 270-6969

오 천 읍 6601 270-6601 6913
6902

270-6913
270-6933

6953
292-2251

대 송 면 6621 270-6621 6914
6934

270-6914
270-6934

6954
286-1113

동 해 면 6641 270-6641 6915
6935

270-6915
270-6935

6955
284-3379

장 기 면 6661 270-6661 6916
6936

270-6916
270-6936

6956
284-8113

호미곶면 6681 270-6681 6917
6937

270-6917
270-6937

6957
284-9113

상 대 동 6701 270-6701 6918
6938

270-6918
270-6938

6958
284-1134

해 도 동 6731 270-6731 6921
6941

270-6921
270-6941

6960
282-1134

송 도 동 6741 270-6741 6922
6942

270-6922
270-6942

6962
281-6113

청 림 동 6751 270-6751 6923
6943

270-6923
270-6943

6963
292-3625

제 철 동 6761 270-6761 6924
6944

270-6924
270-6944

6963
292-3625

효 곡 동 6771 270-6771 6925
6945

270-6925
270-6945

6964
284-1131

대 이 동 6781 270-6781 6926
6946

270-6926
270-6946

6965
275-1135

흥 해 읍 7560
240-7560
261-3001

7911
7931

240-7911
240-7931

7951
261-8113

신 광 면 7590
240-7590
243-0301

7912
7932

240-7912
240-7932

7952
243-0113

청 하 면 7610
240-7610
232-4001

7913
7933

240-7913
240-7933

7953
232-4113

송 라 면 7630
240-7630
243-6001

7914
7934

240-7914
240-7934

7954
243-8113

기 계 면 7650
240-7650
243-2001

7915
7935

240-7915
240-7935

7955
241-4113

죽 장 면 7670
240-7670
243-3001

7936 240-7936
7956

243-5113

기 북 면 7690
240-7690
243-5301

7917 240-7917

중 앙 동 7710
240-7710
246-0041

7919
7939

240-7919
240-7939

7959
242-1134

양 학 동 7750
240-7750
241-3081

7920
7940

240-7920
240-7940

7960
272-9113

죽 도 동 7790
240-7790
232-3101

7922
7942

240-7922
240-7942

7962
281-1113

용 흥 동 7810
240-7810
246-0111

7923
7943

240-7923
240-7943

7963
248-6113

우 창 동 7830
240-7830
246-0121

7924
7944

240-7924
240-7944

7964
244-1135

두 호 동 7850
240-7850
246-0131

7925
7945

240-7925
240-7945

7965
253-3113

장 량 동 7870
240-7870
246-0140

7926
7946

240-7926
240-7946 7966

256-1139
(장량동민원분소) 7907 240-7907 7908 240-7908

환 여 동 7890
240-7890
252-0151

7927 240-7927
7967

252-1135

상옥출장소 7689
240-7689 
262-6380

7929 240-7929

시군 대표번호
기  관  명 대표번호

포 항 시 270-8282

경 주 시 779-8585

김 천 시 420-6114

안 동 시 840-6114

구 미 시 480-6114

영 주 시 634-3100

영 천 시 330-6000

상 주 시 533-2001

문 경 시 552-3210

경 산 시 053-811-2231

군 위 군 383-2181

의 성 군 830-6114

청 송 군 1577-7997

영 양 군 682-2241

영 덕 군 730-6114

청 도 군 370-6114

고 령 군 954-2201

성 주 군 933-0021

칠 곡 군 973-3321

예 천 군 654-3801

봉 화 군 679-6114

울 진 군 782-1501

울 릉 군 791-2191

시          도

기  관  명 대표번호

서 울 특 별 시 02-120

부 산 광 역 시 051-120

대 구 광 역 시 053-120

인 천 광 역 시 032-120

광 주 광 역 시 062-120

대 전 광 역 시 042-120

울 산 광 역 시 052-229-2000

세종특별자치시 044-300-3114

경  기  도 031-120

강  원  도 033-120

충 청 북 도 043-220-2114

충 청 남 도 041-635-2000

전 라 북 도 063-280-2114

전 라 남 도 061-247-0011

경 상 북 도 053-959-0114

경 상 남 도 055-211-2114

제주특별자치도 064-120

서 울 특 별 시 02

부 산 광 역 시 051

대 구 광 역 시 053

인 천 광 역 시 032

광 주 광 역 시 062

대 전 광 역 시 042

울 산 광 역 시 052

세종특별자치시 044

경 기 031

강 원 033

충 북 043

충 남 041

전 북 063

전 남 061

경 남 055
제 주 064

부  서  명 행정전화 일반전화
정보통신실   3000 270-3000
전 산 실 5900 270-5900
비학산자연휴양림 232-3275
중명자연생태공원 281-3217
청사중앙제어실 5500 280-9413

이  사  장 4900 280-9300
부 속 실 4904 280-9317
본  부  장 4901 280-9302
경영기획팀장 4902 280-9310
기 획 감 사 4903 280-9320~3
경 영 지 원 280-9311~8
재활용선별장 280-9330~3
F A X 4919
체육사업팀장 280-9500
종합경기장 280-9501~6
F A X 281-0335
실내수영장 280-9532~5
포항야구장 280-9560~4
국민체육센터 280-9570~1
흥해체육관 280-9575
문화사업팀장 280-9350
문화예술회관(관리) 280-9351~4
중앙아트홀 280-9380~2
문화예술회관(운영) 280-9360~1
문화동대잠홀 5722 280-9385~7
전통문화체험관 280-9370~3
복지사업팀장 280-9450
노인복지회관 280-9451~8
F A X 251-3026
청소년수련관 280-9470~4
청소년수련원(구룡포) 280-9465~7
F A X 284-6687
어린이타운 280-9492~3
공공시설팀장 280-9400
청 사 관 리 280-9401~2
중앙제어실(시청) 5500 280~9413~6
공영주차장관리 280-9420~5

대구지방법원포항지원 250-3050
대구지방검찰청포항지청 250-4200
포항북부경찰서 5953 1566-0112
포항남부경찰서 5954 1566-0112
포항해양경비안전서 750-2000
남부소방서 5992~3 286-1193
북부소방서 5995~6 260-2119
포항기상대 5955 241-0367
통계청포항사무소 5956 277-2670
포특사(충무대) 5957 290-3114
포항문화원 5958 242-4711
시 체 육 회 5959 274-2757
민주평통자문협의회 5962 246-0431
포항시새마을회 5963 273-0705
바르게살기협의회 5964 283-0157
의 정 회 5965 249-3700
의정연구소 5966 270-5966
자유총연맹 5967 272-1113
재향군인회 5968 282-0300
유 도 연 맹 5970 282-8345
포항시자원봉사센터 5973 248-8742
포항테크노파크1 5803
포항시장학재단 5758 270-5758

부  서  명 행정전화 일반전화

의 장 5001 270-0200
비 서 실 5003~4 270-0231
F A X 5009 270-0232

부 의 장 5002 270-0201
비 서 실 5005 270-5005

의회운영위원장 5010 270-0202
의회운영부위원장 5015 270-5015
자치행정위원장 5011 270-0203
자치행정부위원장 5016 270-5016
경제산업위원장 5012 270-0204
경제산업부위원장 5017 270-5017
복지환경위원장 5013 270-0212
복지환경부위원장 5018 270-5018
건설도시위원장 5014 270-0205
건설도시부위원장 5019 270-5019

의회사무국장 5100 270-0206
의회운영전문위원 5050 270-5050
(의회운영) 5051~3 270-5051~3
자치행정전문위원 5060 270-5060
(자치행정) 5061~3 270-5061~3
경제산업전문위원 5150 270-5150
(경제산업) 5151~2 270-5151~2
복지환경전문위원 5070 270-5070
(복지환경) 5071~2 270-5071~2
건설도시전문위원 5080 270-5080
(건설도시) 5081~3 270-5081~3
의 정 5101~9 270-0219
의 사 5110~4 270-0220
홍 보 5120~3 270-0221
민원상담실 5115 270-5115
FAX(의회사무국) 270-0222
FAX(전문위원실) 270-0223
본회의장의장대기실 5130 270-0217
본회의장의원대기실 5131~2 270-0218
본회의장시장대기실 5140 270-0216
의회운영위원회대기실 5046 270-5046
자치행정위원회대기실 5042 270-5042
FAX(자치행정위원회) 270-0211
경제산업위원회대기실 5043 270-5043
FAX(경제산업위원회) 270-0213
복지환경위원회대기실 5044 270-5044
FAX(복지환경위원회) 270-0214
건설도시위원회대기실 5045 270-5045
FAX(건설도시위원회) 270-0215
브리핑룸(기자실) 5095 270-5095

부  서  명 행정전화 일반전화
건 설 과 장 3410 270-3410
건 설 행 정 3411 270-3411
토      목1   3421 270-3421
토      목2 3281 270-3281
도 로 관 리 3451 270-3451
하 천 관 리 3541 270-3541
하 천 시 설 3521 270-3521
F A X 3420 270-3420
도시계획과장 3460 270-3460
도 시 계 획 3461 270-3461
도 시 개 발 3501 270-3501
도 시 정 비  3471 270-3471
산업단지조성 3811 270-3811
지        적 3481 270-3481
도로명주소 3491 270-3491
F A X 3470 270-3470
안전관리과장 3330 270-3330
안 전 총 괄 3331 270-3331
사 회 재 난 3341 270-3341
자 연 재 난 3531 270-3531
민방위재난시설 3551 270-3551
통합관제센터 3851 270-3851
F A X 3340 270-3340
도시재생과장 3740 270-3740
디자인정책 3741 270-3741
경관디자인 3751 270-3751
도 시 재 생 3881 270-3881
광  고  물 2361 270-2361
F A X 3749 270-3749
건 축 과 장 3570 270-3570
건 축 행 정 3571 270-3571
주 택 3581 270-3581
건 축 3591 270-3591
주택재건축 3601 270-3601
부 설 주 차 3761 270-3761
주 거 급 여 3721 270-3721
F A X 3580 270-3580
교통행정과장 3610 270-3610
교 통 기 획 3611 270-3611
대 중 교 통 3661 270-3661
택 시 3621 270-3621
화 물 운 수 3671 270-3671
교 통 시 설 3631 270-3631
자동차관리 3641 270-3641
교 통 정 보 3651 270-3651
(교통정보센터) 3660 270-3660
F A X 3620 270-3620
산림녹지과장 3210 270-3210
녹 지 조 성 3211 270-3211
공 원 개 발 3221 270-3221
산 림 관 리 3231 270-3231
산 림 재 해 3241 270-3241
산 림 문 화 3251 270-3251
산 림 휴 양 3821 270-3821
(재선충방재T/F) 3511 270-3511
F A X 3220 270-3220

남구보건소장  4001 270-4001
보건관리과장 4010 270-4010
보 건 정 책 4011~9 270-4011
건 강 증 진 4051~8 270-4051
지 역 보 건 4041~6 270-4041
의 약 관 리   4021~3 270-4021

부  서  명 행정전화 일반전화
해 양 정 책 3691 270-3691
연 안 관 리 2841 270-2841
항 만 개 발 2771 270-2771
항 만 물 류 3681 270-3681
(두호마리나T/F) 5221 270-5221
F A X 3689 270-3689
수산진흥과장 2730 270-2730
수 산 행 정 2731 270-2731
수 산 자 원 2741 270-2741
어 업 지 도 2751 270-2751
수 산 시 설 2761 270-2761
수산물유통 2851 270-2851
(과메기특구T/F) 2857 270-2857
F A X 2740 270-2740

복지환경국장 2300 270-0005
주민복지과장 2910 270-2910
복 지 보 훈 2911 270-2911
생 활 보 장 2961 270-2961
희망복지지원 2921 270-2921
자 활 지 원 2931 270-2931
F A X 2920 270-2920
노인장애인복지과장 2950 270-2950
노 인 정 책 2981 270-2981
노 인 요 양 2941 270-2941
장애인복지 2971 270-2971
장애인시설 2951 270-2951
F A X 2960 270-2960
여성가족과장 3010 270-3010
여성친화정책 3011 270-3011
가 족 지 원 3031 270-3031
다문화가족 5551 270-5551
청소년복지 3051 270-3051
F A X 3020 270-3020
출산보육과장 3030 270-3030
보 육 지 원 3021 270-3021
보 육 지 도 3731 270-3731
출 산 장 려 2991 270-2991
드림스타트 3071 270-3071
F A X 3739 270-3739
식품위생과장 3260 270-3260
식품위생정책 3261 270-3261
위 생 관 리 3131 270-3131
식 품 산 업 3271 270-3271
식 품 안 전 3871 270-3871
F A X 3270 270-3270
환경관리과장 3080 270-3080
환 경 행 정 3081 270-3081
대 기 환 경 3091 270-3091
기 후 변 화 3791 270-3791
오 . 폐 수 3101 270-3101
수        계 3111 270-3111
자 원 화 3121 270-3121
F A X 3090 270-3090
청 소 과 장 3150 270-3150
청 소 행 정 3151 270-3151
청 소 시 설 3161 270-3161
재 활 용 3191 270-3191
매립장관리 3181 270-3181
F A X 3160 270-3160

건설안전도시국장  2400 270-0006

부  서  명 행정전화 일반전화
구 여권교부 2905 270-2905
(민원콜센터) 2220 270-2220
문화예술과장 2260 270-2260
문 화 정 책 2261 270-2261
문 화 산 업 2551 270-2551
예 술 2871 270-2871
문 화 재 2271 270-2271
종 무 2381 270-2381
예술단운영 5481 270-5481
F A X 2270 270-2270
체육지원과장 2780 270-2780
체 육 행 정 2781 270-2781
스포츠마케팅 2791 270-2791
해양스포츠 3141 270-3141
체 육 시 설 2801 270-2801
F A X 2790 270-2790
정보통신과장 2280 270-2280
정 보 기 획 2281 270-2281
행 정 정 보 2291 270-2291
인터넷운영 2321 270-2321
통 신 지 원 2311 270-2311
통 계 2211 270-2211
F A X 2290 270-2290

창조경제국장 2200 270-0004
강소기업육성과장 3840 270-3840
강소기업정책 3841 270-3841
기 업 육 성 3561 270-3561
창 조 산 업 2421 270-2421
신재생에너지 3391 270-3391
F A X 2429 270-2429
일자리창출과장 2830 270-2830
일자리정책 2831 270-2831
사회적경제 3921 270-3921
산 업 협 력 2621 270-2621
산업단지지원 2391 270-2391
F A X 2839 270-2839
(일자리지원센터) 2471 270-2471
경제노동과장 2410 270-2410
경 제 정 책 2411 270-2411
전 통 시 장 2431 270-2431
노 사 협 력 2441 270-2441
산업생활에너지 3381 270-3381
F A X 2420 270-2420
국제협력관광과장 2370 270-2370
관 광 정 책 2241 270-2241
관광마케팅 2371 270-2371
테마자원개발 2881 270-2881
축 제 관 리 2251 270-2251
국 제 협 력 3711 270-3711
국 제 교 류 2811 270-2811
F A X 2250 270-2250
재정관리과장 2480 270-2480
세 정   2481 270-2481
세 입 관 리 2501 270-2501
세 무 조 사 2491 270-2491
통 합 징 수 5161 270-5161
지        출 2511 270-2511
계        약 2521 270-2521
재 산 관 리 2531 270-2531
청 사 관 리 2541 270-2541
F A X 2490 270-2490
해양항만과장 3680 270-3680

전화는 보안성이 없습니다. 
용건만 간단히 사용합시다.

통신보안!!

○ 시내 : 9+ 일반전화번호

○ 시외 : 9+ 지역번호(DDD) + 
 일반전화번호   

○ 도청통화시(행정)   
 9 + 053 + 959-0114
 (대표번호또는직통번호)

○ 경북 시. 군 통화시  
 9 + 대표번호(직통번호)  

○ 중앙부처. 시도. 시군 통화시
 9 + 지역번호(DDD) + 
 대표번호 (직통번호)  

○ 전화돌려주기   
 - 디지털전화 : 전환버튼+해당번호  
 - 아나로그전화 : 후크1회(0.5초)+해당번호

○ 당겨받기 : *   

행정전화 사용법

포항시행정서비스헌장

우리 포항시 공무원은 모든고객에게 
최상의 행정서비스를 제공하고 
고객으로부터 신뢰받는 공직자가 
되기 위해 최대한의 노력을 다할 
것을 약속드리며 다음과 같이 
실천할 것을 다짐합니다.

1. 우리는 모든 고객과 관련된 업무를 처리함에 
있어 고객의 입장에서 생각하고 결과에 
만족을 드리도록 하겠습니다.

1. 고객의 시간을 소중히 여기고 신속하고 
정확하게 업무를 처리하겠습니다. 

1. 고객은 친절한 서비스를 받을 권리가 
있고 공무원은 민원인에게 열과 성의를 
다하여 친절한 서비스를 제공할 의무가 
있다는 것을 깊이 인식하겠습니다. 

1. 항상 고객의 입장에서 찾아오시는 
고객에게는 불편함이 없도록 최대한 
만족을 드리겠습니다.

1. 고객에게 불친절한 자세와 부당한 
행정처리로 불만족이나 불편을 초래한 
경우는 즉시 시정하고 소정의 보상을 
하겠습니다.

1. 우리는 각자 맡은 업무분야에 대한 전문가가 
되어 고품질의 행정서비스 제공을 위해 
부단한 노력을 하겠습니다.

위와 같이 우리의 목표를 달성하기 위해 
분야별 구체적인【서비스 이행기준】을 
설정하고 이를 성실히 이행할 것을 약속  
드립니다.

남               구

북               구

시 장 실

창 조 경 제 국

복 지 환 경 국

남 구 보 건 소

북 구 보 건 소

맑은물사업소
시설관리공단

의 장 실 남 구 청 북 구 청

기 타 기 타

부 의 장 실

위 원 장 실

사 무 국

유관기관및단체

평 생 학 습 원

기 타 사 업 소

기 타

도시건설사업소

농업기술센터
건설안전도시국

부 시 장 실

자 치 행 정 국

남 구 북 구 읍 면 동시 의 회시 청


